
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ



المحتوياتجدول
2مقدمة

2النطاق

2المخالفات

3الضمانات

4مخالفةعنالإبلاغاجراءات

4البلاغمعالجة

6مخالفةعنإبلاغنموذجملحق:

7الإدارةمجلساعتماد

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ



مقدمة

لحفظزائدلجمعية“السياسة"(بعدفيماإليها)ويشارالمخالفاتعنالإبلاغإجراءاتوسياسةتوجب

المسؤولوالإدارةمجلساعضاءعلى،"الجمعية"(بعدفيماإليهايشار)و‍ةالمسارح‍بأحدالنعمة

والعملأثناءالشخصيةالأخلاقمنعاليةبمعاييرالإلتزامالجمعيةمتطوعيوموظفيوالتنفيذي

اومخالفةأيعنمبكروقتفيالإبلاغيتمأنالسياسةهذهوتضمنمسؤولياتهم،وواجباتهمممارسة

والمستفيدينأوالمصلحةأصحابأوالجمعيةلهتتعرضقدمحتملتصرفسوءأوجديخطر

والصدققواعدمراعاةالجمعيةلصالحيعملمنكافةعلىيجبكمامناسب.بشكلذلكمعالجة

الىالسياسةهذهتهدفبها.المعمولاللوائحوالقوانينبكافةالالتزامومسؤولياتهمأداءأثناءالنزاهة

بهذاالقيامأنإلىوطمأنتهممخالفاتأومخاطرأيةعنللإبلاغالجمعيةلصالحيعملمنكلتشجيع

مسؤولية.أيعلىينطويلاومقبولوآمنالأمر

النطاق

مسؤولينأوإدارةمجلسأعضاءكانواسواءالجمعيةلصالحيعملمنجميععلىالسياسةهذهتطبق

أيبدونوالجمعية،فيمناصبهمعنالنظربصرفمستشارينأومتطوعينأوموظفينأوتنفيذيين

الإبلاغغيرهمومتبرعينومانحينومستفيدينمنالمصلحةأصحابمنلأيأيضاًيمكنواستثناء.

مخالفات.أومخاطرأيةعن

المخالفات

أوتشريعيةأوقانونيةالتزاماتبأيالإخلالأوماليةأوجنائيةمخالفاتأيالخاطئةالممارساتتشمل

البيئة.أوالسلامةأوالصحةعلىخطراًتشكلالتيتلكأوداخليةتنظيميةمتطلبات

يلي:ماالحصر،لاالمثالسبيل،علىعنهاالإبلاغيتوجبالتيالمخالفاتتشملو

التصرف.سوءأوالفساد(أوالرشوةذلكفي)بماالقانونيغيرالسلوك●
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عملياتالقيمة،الأشياءاستخدامإساءةالكاذبة،النفقاتادعاءذلكفي)بماالماليالتصرفسوء●

مشبوهة(.لجهاتدعمأوالاموالغسيل

لتعزيزالجمعيةفيمنصبهشخصاستخداممثلالمصالح)تعارضحالاتعنالإفصاحعدم●

الجمعية(.مصلحةفوقالآخرينمصالحأوالخاصةمصالحه

الرسمية(.الوثائقإتلافأوإخفاءإضاعة،ذلكفيبماالاحتيال)إمكانية●

نوعها.كانأياًارتكابهايحتملالتيأوارتكابها،يتمالتيأوالمرتكبة،الجنائيةالجرائم●

صحيحة.غيربصورةتطبيقهاأوالداخليةالرقابةقواعدوأنظمةوبالسياساتالالتزامعدم●

تفضيليةمعاملةالجهةتلكلمنحخارجيةجهةمنمستحقةغيرمكافآتأومنافععلىالحصول●

مبررة.غير

قانونية.غيربطريقةسريةمعلوماتعنالإفصاح●

المحاسبية.بالبياناتالتلاعب●

سلامتهم.والموظفينصحةتهديد●

الأخلاقي.غيرالسلوكوالمهنيالسلوكاعدقوانتهاك●

القانونية.السلطاتأوالصلاحياتاستخدامسوء●

أعلاه.المذكورةالمسائلمنبأييتعلقفيماالتستروالصمتمؤامرة●

الضمانات

ضمانوالمخالفاتعنللإبلاغالجمعيةلصالحيعملمنلكلالفرصةإتاحةالىالسياسةهذهتهدف

فقدانلخطرالبلاغمقدمتعرضعدمالسياسةتضمنوذلك.نتيجةالإيذاءأوللانتقامتعرضهمعدم

بالإبلاغقيامهنتيجةالعقابأشكالمنشكللأيوالجمعيةفيالاجتماعيةمكانتهأومنصبهأووظيفته

معطياتالبلاغمقدملدىتتوفرأنونيةبحسنالمخالفةعنالإبلاغيتمأنشريطةمخالفة.أيةعن

مخطئ.بأنهذلكبعداتضحاذايهملاومعقولة،وصادقةاشتباه
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البلاغمقدمهويةعنالكشفعدمتضمنالسياسةهذهفإنللمبلغ،الشخصيةالمصلحةحمايةأجلمن

للمحافظةمناسبوممكنجهدكلبذلسيتموذلك.خلافالقانونينصلمماذلك،فيرغبتهعدمعند

أيمعللتعامليتوجبمعنية،حالاتفيلكنومخالفة.أيعنالبلاغمقدمهويةسريةوكتمانعلى

أيأمامالهويةكشفضرورةالمثالسبيلعلىومنهاالبلاغ،مقدمهويةعنالكشفيتمأنبلاغ

كشفهعدموقبلهمنالمقدمالبلاغسريةعلىالمحافظةالبلاغمقدمعلىيتوجبكذلكمختصة.محكمة

كماالبلاغ.حولبنفسهتحقيقاتأيإجراءعدمأيضاًعليهيتوجبوآخر.شخصأوموظفلأي

السياسة.هذهفقوالمخالفاتعنالإبلاغبسببالبلاغمقدمإيذاءعدمالسياسةتضمن

مخالفةعنالإبلاغإجراءات

حينه.فيالمناسبالإجراءاتخاذيسهلحتىمبكرةبصورةالمخالفةعنالإبلاغيفضل●

قادراًيكونأنيجبأنهإلاالبلاغ،صحةإثباتالبلاغمقدممنيطلبلاأنهمنالرغمعلى●

نية.بحسنالبلاغقدمأنهإثباتعلى

عاممديرالىمغلقبظرفتسليمهثموطباعتهالمرفق(النموذج)وفقخطياًالبلاغتقديميتم●

لمسؤولالالكترونيالبريدالىمباشرةارسالهخلالمنأوالبشريةالمواردإدارةاوالجمعية

.الجمعيةفيالجودة

البلاغمعالجة

إذذاتها.المخالفةطبيعةعلىالسياسةهذهوفقمخالفةأيعنالإبلاغبخصوصالمتخذالإجراءيعتمد

الخطواتاتباعيتمورسمي.تحقيقأوداخليتدقيقأورسميةغيرمراجعةإجراءذلكيتطلبقد

بلاغ:أيمعالجةفيالتالية

الإدارةمجلسرئيسباطلاعالبلاغاتاستلامعندوالاقتراحاتالشكاوىالجودة/لجنةتقوم●

البلاغمضمونعلىالأخير(ضدموجهاًالبلاغيكنلمإذاللجمعية)التنفيذيالمسؤولو

البلاغ.استلاممناسبوعخلال
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ



أنيجبالذيالشكلوتحقيقإجراءيتوجبكانإذامالتحديدأوليةمراجعةإجراءيتم●

تحقيق.لإجراءالحاجةبدونالبلاغاتبعضحلويمكنيتخذه.

للتواصل.هاتفورقمالبلاغاستلامبإشعارأيام10خلالالبلاغمقدمتزويديتم●

ونهائياًالقرارهذايكونوإضافي.تحقيقأيإجراءيتمفلنمبرر،غيرالبلاغانتبينإذا●

البلاغ.بخصوصإضافيةإثباتاتتقديميتملمماالنظرلإعادةقابلغير

عاممديرالىالبلاغإحالةيتممبررة،ومعقولةمعطياتالىيستندالبلاغانتبينإذا●

المناسبة.التوصيةإصداروالبلاغفي‍لتحقيقل‍البشريةالمواردإدارةمديرأوالجمعية

والبلاغفيالتحقيقمنلانتهاءاالبشريةالمواردمديراوالجمعيةعاممديرعلىيجب●

البلاغ.إحالةتاريخمنعملأيامعشرةخلالالتوصيةإصدار

والاعتماد.للمصادقةالجمعيةعاممديرالى‍وصياتهات‍الجودةلجنةترفع●

المخالفاتعنالإبلاغسياسةوفقالمخالفةعلىالمترتبةالتأديبيةالإجراءاتتحديديتم●

المفعول.الساريالعملقانونوالبلاغاتمقدميوحماية

لاذلك،ومعإجراءه.يتمتحقيقأيعنبمعطياتالبلاغمقدمتزويدممكناً،ذلككانمتى●

الجمعيةإخلالعليهيترتبقدمماغيرهاأوتأديبيةإجراءاتبأيالبلاغمقدمإعلاميجوز

آخر.شخصتجاهالسريةبالتزامات

تضمنلالكنهاومناسبة،وعادلةبطريقةمخالفةأيعنالإبلاغمعبالتعاملالجمعيةتلتزم●

البلاغ.مقدمرغباتمعالبلاغمعالجةطريقةتنسجمأن
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مخالفةعنإبلاغنموذجملحق:

/الهاتفمثلبياناتتدوينعليهيجبولكنهويتهبكشفالبلاغمقدميرغبلمإذاالجزءهذاتعبئةعدم)يمكنالبلاغمقدممعلومات

الالكتروني(البريد

الاسم

الوظيفيالدور

الإدارة

الهاتفرقم

الالكترونيالبريد

البريدصندوقمعلومات

المخالفةمرتكبمعلومات

الاسم

الوظيفيالدور

الإدارة

الهاتفرقم

الالكترونيالبريد

شاهد(منأكثروجودحالةفيإضافيةورقةإرفاقبالإمكانووجدوا.)إنالشهودمعلومات

الاسم

الوظيفيالدور

الإدارة

الهاتفرقم

الالكترونيالبريد

التفاصيل

المخالفةنوعوطبيعة

بهاالعلمتاريخوالمخالفةارتكابتاريخ

المخالفةحدوثمكان

المخالفةارتكابتثبيتمستنداتاوبيانات

المخالفةارتكابفياشتركواآخرينأشخاصأسماء

أخرىتفاصيلأومعلوماتأية
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البلاغهذامنالمتوقعةالنتائجماهي

التوقيع:البلاغ:تقديمتاريخ

م2022/12/31تاريخفيالسياسةهذه(الثالثة)دورتهفيالرابعالاجتماعفيالجمعيةإدارةمجلساعتمد

البلاغاتمقدميوحمايةالمخالفاتعنالإبلاغسياسةجميعمحلالسياسةهذهوتحل
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